UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HOA HIEU Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6182 /KH-UBND Hoa Hiéu, ngay 13 thang 3 nam 2024
KE HOACH

T6 chirc Dién dan "Cong an ling nghe y kién nhin din" nim 2024

Pé tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 46 - CT/TW ngay 22/6/2015
ctia BO Chinh trj vé ting cudng su lanh dao cua Pang dbi v6i cong tac dam bao
an ninh trat tu trong tinh hinh méi. Gép phan xay dung luc lwgng CAND ndi
chung va céc lyc luong Cong an trén dia ban phudng Hoa Hiéu noi riéng ngay
cang trong sach, viing manh, dap tng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh mai.
UBND phuong Hoa Hiéu xdy dung ké hoach to chirc Dién dan "Cong an lang
nghe y kién nhan dan" nam 2024 cu thé nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU

1. Bé cac ban, nganh, doan thé, chinh quyén va toan bo lyc lugng Cong
an dugc nghe cdn bd va nhan dan phan anh vé cac mat cong tac, quan h¢, hoat
dong cua CBCS; cling 1a dip dé luc lugng Cong an nghiém tic ty nhin lai minh,
kiém diém lai qua trinh thyc hién nhiém vu, quan hé cong tac, tiép xtc véi can
bd va nhan dan.

2. Thong qua viée t6 chirc dién dan dé dé cao y thirc trach nhiém cua timg
c4 nhan can bo chién sy luc lugng Cong an, tiép tuc phat huy nhitng mit manh
va khic phuc, sira chira nhiing ton tai, yéu kém nham xay dung luc luong Cong
an ngay cang trong sach, vitng manh.

3. Viéc td chirc dién dan phai duoc thuc hién nghiém tac, dan chu, dudi sy
chu tri tham muu thuc hién ciia Cong an phudng Hoa Hiéu ciing nhu su phdi hop
chit ché cua chinh quyén va Mat trdn T6 quéc phudng Hoa Hiéu.

II. NOI DUNG, HINH THUC VA THOI GIAN, PIA PIEM TO CHUC

1. P6i twong dwoe gop y

Tat ca can b, chién sy Cong an Hoa Hiéu va CBCS 1a can bd Cong an cu
tra tai phuong Hoa Hiéu.

2. N¢i dung gop v:

- Tinh than trach nhiém d6i véi cong viéc.

- Thai d9, tic phong khi tiép xuc, giai quyét cong viéc voi nhan dan.

- Mbi quan hé véi can bo, nhan dan dia phuong.

- Viéc chip hanh duong 18i, chi truong ctia dang, chinh sach, phap luat
ctia nha nude va nhimg quy dinh ciia chinh quyén dia phuong noi cac lyc lugng
Cong an cu tru.



- Biéu hién tiéu cyc, gy phién ha trong qua trinh giai quyét cong viéc cho
nhan dan (néu co).

Ngoai ra: ndi dung gbép ¥ can dua ra nhitng van dé ma can bd va nhan dan
burc xtc lién quan dén trach nhiém giai quyét cua cac lyc lugng Cong an.

3. Hinh thurc:

- Gop ¥ truc tiép tai dién dan.

- Gop y thong qua dién thoai hodc gui thu vé Cong an phudng, Mit tran
T6 qubc phuong, Vin phong HDND, UBND phudng.

3. Thoi gian va dia diém to chirc:

Dia diém t0 chirc:

3.1. Tai khéi Kim Tan, thoi gian: ngay..../4/2024

3.2. Tai khéi Tan Phu, thoi gian: ngay..../4/2024

3.3. Tai khéi Tan Thanh, thoi gian: ngay...../5/2024

3.4. Tai khoi Tan Tién, thoi gian: ngdy...../5/2024

3.5. Tai khéi Pong Tam, thoi gian: ngay..../6/2024

3.6. Tai khoi Quyét Thang, thoi gian: ngay...../6/2024

3.7. Tai khéi Son Tién, thoi gian: ngay..../7/2024

3.8. Tai khéi Tan Thang, thoi gian: ngay..../8/2024

3.9. Tai khéi Tan Lién, thoi gian: ngay..../9/2024.

III. PHAN CONG NHIEM VU, TO CHUC THUC HIEN

1. Pé nghi Uy ban MTTQ phuong

- Chu tri t6 chtrc cac dién dan, sap xép lich, thong bao dén cac khéi dé cac
khéi thong bao dén ngudi dan, phdi hop vai ban cong tac Mit tran cac khoi
chuan bj c4c diéu kién dé to chir dién dan.

- Phéi hop Cong an phuong kiém tra, xac minh, 1am rd nhitng ¥ kién dong
gop ctia nhan dan dé luc lugng Cong an co ké hoach tiép thu, stra chira.

- B4o c4o két qua thuc hién Ké hoach nay theo quy dinh.

2. Cong an phuong

- Tham muu xay dung Ké hoach thuc hién cu thé, chu dong phéi hop voi
Uy ban MTTQ phuong va UBND phudng t6 chitrc Dién dan “Cong an ling nghe
¥ kién nhan dan” ¢am bao chit luong.

- Tién hanh kiém tra, x4c minh, 1am rd nhitng ¥ kién déng gép ciia nhan
dan dé c6 ké hoach tiép thu, sira chita ciing nhu xir 1y d6i voi nhitng sai pham
cua CBCS.

- B4o céo két qua kiém tra, tiép thu, xtr Iy ciia Cong an thi xa dé Pang uy,
chinh quyén phuong thong bao cho nhan dan. Pdng thdi bao cao két qua thuc
hién ké hoach vé cho UBND phudng.



3. UBND phuong

- Chi dao luc lugng Cong an phdi hop cac don vi lién quan khao sat cac
khéi c6 dau hiéu phuc tap vé ANTT, nhiing noi c6 nhiéu y kién lién quan dén
lyc luong Cong an dé t6 chirc dién dan.

- Phéi hop Uy ban MTTQ phuong, Cong an phuong to chic dién dan
“Cong an lang nghe ¥ kién nhan dan”

4. Ban tai chinh phwong trén co s& dé nghi cua Cong an phudng, thim
dinh trinh UBND phuong hd trg kinh phi dé to6 chirc trién khai thyc hién Ké
hoach nay mot cach nghiém tuc, c6 chét luong./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Cong an thi x3; (Dé béo céo) [

- B/c CT UBND phuong; (B¢ chi dao);

- UB MTTQ phudng (dé phdi hop);

- UBND phudng; (Dé thyc hién)

-Luu VT.
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