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CHƯƠNG TRÌNH
CÔNG TÁC DÂN VẬN CHÍNH QUYỀN NĂM 2024

I. Nhiệm vụ trọng tâm.
1. Tiếp tục quán triệt và thực hiện Nghị quyết số 25/NQ-TW ngày 

03/6/2013 của BCH Trung ương Đảng (Khoá XI) “về tăng cường và đổi mới 
sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác dân vận trong tình hình mới”, gắn với 
việc xây dựng và triển khai thực hiện Quy chế công tác dân vận của hệ thống 
chính trị theo Quyết định số 23-QĐ/TW, ngày 30/7/2021 của Bộ Chính trị, 
Quy chế số 07-QC/TU ngày 8/12/2021 của Tỉnh ủy Nghệ An; Quy chế số 04-
QC/ThU, ngày 23/3/2022 của Ban Thường vụ Thị ủy về công tác dân vận của 
hệ thống chính trị thị xã Thái Hòa; Kết luận số 114-KL/TW ngày 14/7/2015 
của Ban bí thư về nâng cao hiệu quả công tác dân vận của cơ quan Nhà nước 
các cấp; Chỉ thị số 33/CT-TTg ngày 26/11/2021 của Thủ tướng chính phủ về 
tiếp tục tăng cường và đổi mới công tác dân vận trong cơ quan hành chính nhà 
nước, chính quyền các cấp trong tình hình mới; Chỉ thị số 13/CT-UBND ngày 
01/9/2016 của UBND tỉnh về tăng cường và đổi mới công tác dân vận trong 
các cơ quan nhà nước, chính quyền các cấp trong tình hình mới.

2. Tăng cường sự lãnh đạo của cấp ủy Đảng, thực hiện của hệ thống chính 
quyền, phối hợp của MTTQ và các tổ chức đoàn thể trong việc thực hiện công 
tác dân vận chính quyền và quy chế dân chủ cơ sở; thực hiện có hiệu quả Nghị 
quyết đại hội Đảng.

3. Đôn đốc việc triển khai, tổ chức thực hiện Đề án số 04-ĐA/TU ngày 
01/10/2021 của Ban thường vụ Tỉnh ủy về một số giải pháp đổi mới, nâng cao 
hiệu quả công tác dân vận của cơ quan nhà nước các cấp trên địa bàn tỉnh Nghệ 
An giai đoạn 2021 – 2025 và những năm tiếp theo.

4. Tiếp tục đẩy mạnh thực hiện Cải cách hành chính, gắn công tác cải 
cách hành chính với công tác dân vận chính quyền và quy chế dân chủ cơ sở. 
Nâng cao chất lượng hoạt động của bộ phận tiếp nhận và trả kết quả phường.

5. Đẩy mạnh công tác Dân vận chính quyền trong việc xử lý đơn thư và 
giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân, nhất là những vụ khiếu kiện phức 
tạp, đông người, kéo dài, tạo sự đồng thuận trong xã hội, góp phần vào sự ổn 
định và phát triển của phường. Nâng cao trách nhiệm và hiệu quả tiếp công dân, 
nhất là trách nhiệm



của người đứng đầu gắn với việc xử lý đơn thư và giải quyết khiếu nại, tố cáo; công khai 
lịch tiếp công dân.

6. Xây dựng điểm sáng về dân vận chính quyền tại UBND phường.

7. Tiếp tục đẩy mạnh thực hiện Chỉ thị 26/CT-TTg ngày 05/9/2016 của Thủ 
tướng Chính phủ, chỉ thị 17/CT-TU ngày 03/12/2013 của Ban thường vụ Tỉnh ủy về 
tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính trong các cơ quan nhà nước.

8. Tổ chức tự kiểm tra công tác dân vận chính. Sơ kết 6  tháng, tổng kết công 
tác dân vận chính quyền năm 2024, xây dựng phương hướng, nhiệm vụ công tác 
công tác dân vận chính quyền năm 2025.

II. Nhiệm vụ cụ thể, thời gian thực hiện

1. Quý I
- Ban hành chương trình công tác dân vận chính quyền năm 2024

- Xây dựng và đăng ký điểm sáng về công tác dân vận chính quyền năm 2024.

2. Quý II
- Kiểm tra, nắm bắt tình hình hoạt động của các ban ngành, đoàn thể, các 

khối về công tác dân vận chính quyền.

- Tự kiểm tra, đánh giá việc thực hiện công tác dân vận chính quyền 6 tháng 
đầu năm.

- Báo cáo sơ kết 6 tháng đầu năm, thực hiện  nhiệm vụ 6 tháng cuối năm

3. Quý III

- Tham gia các hoạt động kỷ niệm cách mạng tháng 8 và Quốc khánh 2/9

- Đôn đốc thực hiện Điểm sáng dân vận chính quyền năm 2024

4. Quý IV

- Triển khai tuyên truyền và tổ chức học tập bài báo “Dân vận” của Bác Hồ 
nhân ngày 15/10 trong cán bộ, công chức, viên chức.

- Báo cáo kết quả thực hiện điểm sáng dân vận chính quyền năm 2024
- Xây dựng báo cáo tổng kết công tác dân vận chính quyền năm 2024; phương 

hướng nhiệm vụ năm 2025.

III. Tổ chức thực hiện
1. Văn phòng HĐND-UBND tham mưu triển khai, chỉ đạo tổ chức thực hiện 

chương trình này và có trách nhiệm:

- Theo dõi, kiểm tra đôn đốc việc thực hiện công tác dân vận chính quyền trên 
địa bàn phường theo nội dung chương trình đã ban hành.

- Định kỳ 6 tháng, một năm trên cơ sở báo cáo của các ban ngành, đoàn thể; 
tổng hợp báo cáo UBND kết quả thực hiện công tác dân vận chính quyền trên địa 
bàn toàn phường gửi BCĐ thị xã.

2. Các thành viên Ban chỉ đạo có trách nhiệm hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra 
việc thực hiện chương trình công tác dân vận chính quyền tại các khối được phân 



công phụ trách.

3. Chế độ báo cáo: Định kỳ 6 tháng, năm, ban ngành, đoàn thể, 09 khối báo cáo 
tình hình, kết quả thực hiện công tác dân vận chính quyền về Ban thực hiên  
(qua văn phòng UBND phường) để theo dõi, tổng hợp./.

Nơi nhận:
- BCĐ DVCQ thị xã; (B/c)
- Ban dân vận thị xã;
- Các thành viên BTH;
- BCS 09 khối;
- Lưu: BCĐ.

TM. BAN THỰC HIỆN 
TRƯỞNG BAN

CHỦ TỊCH UBND
Nguyễn Kim Hải
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